
 TECNOLOGÍAS • • • • • Frontend:
HTML5, CSS3, JavaScript, React
Backend: Python, Flask
Bases de datos: MySQL, SQLite
(básico)
Control de versiones: Git, GitHub
Ofimática: Word, Excel, Access
(avanzado)

EXPERIENCIA TRANSFERIBLE

Coordinadora Administrativa – Agencias
Inmobiliarias (REMAX)(2002–2008) 

Coordinación de equipos y elaboración de
informes.  
Manejo de herramientas digitales y
automatización de procesos.  

Coordinadora de Formación, Royal Computer
– 2008  

Organización de formaciones
subvencionadas (Fundación Tripartita).  
Coordinación de documentación y
atención a empresas.  
Control de calidad en procesos
administrativos.  

Gestora de Cuentas / Teleoperadora, Empresa
de Teleservicios (ING Direct) – 2008 
 

Resolución de incidencias bancarias y
fidelización de clientes.  
Asesoramiento sobre productos
financieros.  
Gestión y seguimiento de cuentas nómina.  

Atención al Cliente / Ventas, The Phone
House – 2012–2018
  

Soporte técnico, resolución de incidencias
y uso de CRM.  
Cierre de ventas telefónicas y atención al
cliente.  

 Español: Nativo
 Inglés: Básico (A2)

 msr.sernaruiz@gmail.com

690 001 107

💬 Desarrolladora web junior con

experiencia en HTML, CSS, JavaScript,

React y Python.  

Aporto visión organizativa tras años en

coordinación administrativa y

resolución de problemas.  

Lista para aportar código limpio,

actitud proactiva y aprendizaje

constante desde el primer día.

María  Serna
JUNIOR FULL STACK DEVELOPER

💻 PROYECTOS DESTACADOS
(GITHUB)

IDIOMAS

FORMACIÓN

Máster en Desarrollo Full
Stack – 4Geeks Academy
(finalizado en 2024)  
Módulo Superior en
Secretariado (incluye
prácticas en empresa)

🌐 github.com/mariasr79  
🔗 linkedin.com/in/mariasernaruiz

📁 To-Do App con React

 → CRUD completo y filtros de tareas

📁 Blog en Flask

 → Sistema de post y comentarios

📁 Formulario de contacto (JS)

 → Validación en tiempo real y diseño accesible


